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2. OBJETIVOS

2.1. General

Exponer la importancia de los sistemas y las tecnologias geograficas para los procesos de

gestion de datos, planificacion, control, monitoreo y seguimiento de los Planes de Gestion
Integral de Residuos solidos PGIRS.

2.2 Especificos

Presentar el aporte de las TIG para la gestion, planificacion, monitoreo, control y seguimiento
en los PGIRS.

Evidenciar la importancia de los WebGIS en los procesos de informacion, educacion,
comunicacion e interaccion con la ciudadania, sector publico y sector privado.

Mostrar las herramientas geograficas interactivas dirigidas a la ciudadania para la generacion
de reportes, quejas y/o reclamos en relacion con el servicio publico de aseo.
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3. SISTEMAS Y TECNOLOGIAS
GEOGRAFICAS

Los sistemas y las tecnologias geograficas son herramientas fundamentales en los diferentes
iInstrumentos de planificacion de un territorio y; por tanto, para el desarrollo y revision del PGIRS, se
vuelve en una pieza fundamental. Dichas herramientas son poderosas para la gestion integral de
residuos solidos; pues permiten realizar analisis geoespacial, crear mapas precisos, identificar patrones
y tendencias en la generacion de residuos solidos y en el comportamiento del servicio publico de aseo,
lo que facilita la toma de decisiones informadas.

Como menciona Saiful Bahri, M.A. et al., (2020), “El sistema de Informacion Geografica SIG tiene la
funcionalidad y las herramientas para almacenar, analizar y mostrar diversa informacion geografica o
basada en la posicion. Los SIG utilizan datos y atributos espaciales para gestionar, planificar, mantener
y tomar decisiones en diversas aplicaciones”. (p.1)
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4. CASO SANTIAGO DE CALI

El Departamento Administrativo de Planeacion es el responsable del seguimiento y

evaluacion a laimplementacion del PGIRS Distrital.

Adopta los correctivos vy
medidas de ajuste a que
haya lugar con el fin cumplir
satisfactoriamente con la
implementacion del PGIRS.

La Resolucidon Nal. 0754 de 2014

\\

El seguimiento es un proceso continuo y permanente
de analisis, observacion y sugerencias de ajustes para
asegurar gue el proyecto pueda alcanzar su objetivo.

Permite:

» Determinar el progreso en la ejecucion del proyecto.

*Retroalimentar y comunicar los resultados del
seguimiento a los involucrados.

«Recomendar acciones correctivas a problemas que
afectan los aspectos objetos de seguimiento del PGIRS.

La Evaluacion implica una valoracion y reflexion sistematica
sobre el disefo, la ejecucion, la eficiencia, la efectividad, los
procesos, los resultados (o el impacto) de un proyecto en
ejecucion o completado.

La evaluacion permite la formulacion de conclusiones
acerca de lo que se observa a una escala mayor. La

www.cali.gov.co

evaluacion se realiza en periodos establecidos, entre lapsos
de tiempo mas largos.




4. CASO SANTIAGO DE CALI

Programas del PGIRS

a Programa de
Programa Institucional Aprovechamiento

Programa de Inclusion
de Recicladores

Programa de Recoleccion,
Transporte y Transferencia | o
Programa de Disposicion

Programa de Barrido y Limpieza Final

de Vias y Areas Plblicas Programa de Gestion de

Residuos Solidos Especiales

Programa de Limpieza de — RSE

Playas Costeras y Riberenas

Residuos de Construccion y
Demolicion — RCD

Programa de Corte de
Cesped y Poda de Arboles

Programa Gestion de
Residuos Soélidos en la Zona
Rural

Programa de Lavado de
Areas Publicas

Programa de Gestion del
Riesgo

@ Programa de Gestion de
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4. CASO SANTIAGO DE CALI

Ecosistema PGIRS

PGIRS cuenta con una linea base que se encuentra estructurada
y consolidada en un Base de Datos Geografica BDG con la que
se hacen los procesos de revision, ajustes, actualizaciones y
seguimiento. La BDG es interoperable, el personal de oficina, de
campo Yy ciudadania pueden consumir la informacion y a su vez
alimentarla con datos nuevos. Lo mencionado esta entrelazado
con el sitio web geogréfico y aplicaciones moviles.

Figura 1. Entorno geografico PGIRS - DAP
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Sitio Web PGIRS

Informacion
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4. CASO SANTIAGO DE CALI

Consultas
geograficas

El PGIRS — DAP cuenta con un sitio web geografico el
cual contiene informacion sobre la gestion integral de
residuos solidos y la prestacion del servicio publico de
aseo. En el web se brinda contenido educativo, normativo
y geografico que puede ser consumido por los diferentes
usuarios. Ademas, la ciudadania puede generar PQR’S.

Figura 2. Sitio web geografico
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4. CASO SANTIAGO DE CALI

Tableros de Control

El monitoreo y evaluacion del PGIRS es fundamental para garantizar su eficacia y eficiencia. Desde PGIRS,
se cuenta con diferentes tableros de control que permiten realizar monitoreo y seguimiento en tiempo real
sobre la prestacion del servicio publico de aseo y sobre el comportamiento geoespacial de los residuos
solidos en la ciudad de Cali.

Figura 3. Tablero de control, barrido y limpieza de vias y areas publicas

BARRIDO Y LIMPIEZA DE VIAS Y AREAS PUBLICAS - DECRETO 0985

A

- s
- , 3 .

N T | +
. ) . " ar
¢ A A e AN l.:(
-y SR Y .'jw,u
\ 2 s

r) 4 . - 4

5 oM eplado Campestre
N > <._c\
‘3

ol0
?’\)_'-"/ o
\ 00

Sy

v S ¢

N m :

= 2.034 ‘\H _
- / & D
Fuente. PGIRS Cali; 2022 e

cé’;zgdn’; &y
Cali '

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI




4. CASO SANTIAGO DE CALI

Herramientas interactivas

Se han disenado una serie de herramientas interactivas para diferentes programas del PGIRS que permiten
recolectar informacion en terreno mediante App movil o sitio web con base en informacion reportada por el
equipo tecnico y la ciudadania. Por otro lado, se cuenta con aplicacion web que muestra indicadores.

Figura 4. Formularios para seguimiento PGIRS
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4. CASO SANTIAGO DE CALI

Informacion, Educacion, Comunicacion - IEC y seguimiento

El equipo técnico de PGIRS realiza IEC y seguimiento sobre el manejo adecuado de los residuos solidos,
separacion en la fuente y sobre la prestacion del servicio publico de aseo. A través de la iniciativa
“Guardianes del PGIRS”, el DAP brinda capacitacion sobre su marco normativo, programas y lineamientos.
Dicha iniciativa busca que los mismos habitantes logren identificar las dinamicas que se suscitan en torno a

la GIRS.

Las herramientas tecnologicas implementadas son intuitivas, lo que facilita el acceso y manipulacion por
parte de diferentes usuarios.

Figura 5. Iniciativa Guardianes
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4. RETOS Y OPORTUNIDADES

Mantener y dar continuidad a los procesos comunitarios para que sean veedores y aliados para
identificar y reportar acciones para mejorar la gestion de residuos soélidos en los territorios (Iniciativa
Guardianes). Seqguir generando acercamiento con la ciudadania con el fin de educar y concientizar en
relacion con la gestion de residuos solidos y la prestacion del servicio publico de aseo.

Se requiere apropiacion de los entes territoriales para generar apoyo con recursos gue se direccionen a
las TIC, donde se impulsen herramientas tecnoldgicas que permitan apoyar los procesos de
seguimiento, actualizacion y educacion de la mano con diferentes actores.

Se brinda una herramienta potente para las diferentes entidades gubernamentales para el seguimiento,
Inspeccion, vigilancia y control a los prestadores del servicio de aseo y a la generacion de residuos.
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6. CONCLUSIONES

El PGIRS ha respondido de manera oportuna ante las necesidades y dinamicas de la ciudad gracias a
las diferentes herramientas tecnologicas que han permitido realizar la toma de decisiones informadas, la
identificacion de patrones y tendencias, el control en tiempo real y la evaluacion constante de la

efectividad del plan.

Estamos convalidando herramientas geogréaficas de vital importancia para el desarrollo, implementacion,
control y seguimiento permanente del PGIRS. Se pueden identificar las zonas de prestacion con los
debido soportes; anteriormente, no se contaba con herramientas que permitieran verificar la informacion

suministrada por las diferentes entidades.
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