
FACTORES QUE INCIDEN EN LAS PRÁCTICAS DE
ELIMINACIÓN Y RECICLAJE DE APARATOS
ELÉCTRICOS Y ELECTRÓNICOS (RAEE) EN

BOGOTÁ – COLOMBIA POR PARTE DE LOS
CONSUMIDORES DOMÉSTICOS.

Estudiante: Ingrid Katherine Cepeda H
Director: John Fredy López Pérez 
Codirector: Marco Tulio Espinosa López 



Introducción

Problema  

bARRERAS Y fACILITADORES

Discusión 

Tabla de contenidos



Introducción 

Entre los años 2014 a 2019, la
producción de estos residuos
representó un aumento del 21% (Wagner
et al., 2022)

3% a un 5% en los cinco últimos año

53,6 millones de toneladas métricas
(Mt) de residuos de aparatos

eléctricos y electrónicos de los
cuales se reciclaron apenas el 17,4 %

(Forti V., Baldé C.P., Kuehr R., 2020)

 318.000  toneladas
Con  15,3%  de reciclaje

(Forti V., Baldé C.P., Kuehr R.,
2020)



Problema  política pública de gestión integral

de Residuos de Aparatos Eléctricos

y Electrónicos (RAEE) con la ley 1672

de 2013

las cantidades de residuos que se gestionan en la
actualidad para el cumplimiento de metas mínimas de
recolección, no se discriminan por departamentos ni
ciudades y solo se tienen en cuenta los residuos que
son recogidos mediante los mecanismos de recolección
fijos (puntos de recolección y/o centros de acopio) o
equivalentes (campañas de recolección, rutas de
recolección, entre otros), ubicados en diferentes
zonas del país (ANLA, 2022



Problema  
Los consumidores representan un eslabón

complejo en la eliminación y reciclaje de

RAEE, según Aizawa et al., (2008) el

consumidor es el instrumento para la

efectividad del reciclaje de RAEE, de ellos

depende el éxito de los mismos (Del Valle

Mora, 2017)

se encontró que para los años 2018, 2019 y 2020 se generaron

13108.17 toneladas de residuos de aparatos eléctricos y

electrónicos (Secretaría Distrital Ambiente, 2022), de los cuales

se han recolectado y gestionado 39.92 toneladas (Secretaría

Distrital Ambiente, 2022)
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BArreras y facilitadores 
02

Conciencia
01

Slam et al., (2020) una de la barreras principales
es el conocimiento sobre los programas
recolección y reciclaje de residuos electrónicos.

Hay una brecha entre el comportamiento de
compra, conciencia sobre el residuo y
comportamiento de eliminación (Borthakur & Singh,
2021);

0403

Educación Conocimiento Voluntad



BArreras y facilitadores
Evaluación de Prácticas de Eliminación y reciclaje

Donde los encuentro Relleno Sanitario Mercado Informal 



Barreras Facilitadores 
el 75,5% esta totalmente en desacuerdo que los

RAEE lleguen la basura común, lo que se

presenta como una oportunidad para la

eliminación y reciclaje de RAEE de una forma

correcta

37,5% entregaría sus RAEE a un reciclador y el 29,8% esta

totalmente deacuerdo en que venderia sus RAEE

23,2% considera que deberia recibir incentivos

para disponer sus RAEE, lo que permite tambien

pensar que se puede contemplar incentivos 



DISCUSIÓN
Conocimiento Que es un RAEE y los Daños que representa 

(Hamzah et al., 2020; Nuwematsiko et al., 2021), el conocimiento sobre el manejo
de Residuos de Aparatos eléctricos y electrónicos es un factor relevante en
la eliminación y reciclaje, la práctica de eliminación está vinculada con el
nivel educativo de los individuos.

Desconocimiento
normativo el 45,7%

VACÍOS DE APLICACIÓN
NORMATIVA 

información  sitios de recolección de RAEE y si
este quedaba cerca a su casa

El conocimiento sobre los programas y sitios de recolección y
reciclaje de desechos electrónicos se consideran como uno
de los factores de éxito para la gestión sostenible de los
residuos electrónicos (Islam et al., 2020).



DISCUSIÓN (Ananno et al., 2021) se contemplan cuatro razones
principales para no eliminar y reciclar RAEE

falta de políticas
gubernamentales 

Acuerdo 322 de 2008 “Por el cual se ordena diseñar la Estrategia de Gestión
Integral para los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos - RAEE-”, a
partir del cual, en el año 2011 se consolidó la campaña Ecolecta, que recibe
pilas, computadores, periféricos y Bombillas Fluorescentes Usadas.

seguridad de los datos El 16,3%, de los individuos encuestados define que la seguridad de los
datos es una razón para no participar 

sistemas de recolección son ineficientes

(Ichikowitz & Hattingh, 2020), definió que la infraestructura asociada a la
recolección es muy importante, y depende de la cercanía para la participación

Bogotá definieron que el sitio de recolección es muy lejano, lo que implica la no
participación en la eliminación y reciclaje de RAEE

falta de conciencia Se desconocen los impactos a la salud y a los
ecosistemas que pueden derivar a la mala manipulación
de los mismo (Hamdan & Saidan, 2020)

Hay una baja conciencia e
información sobre el tema y
por ello no participan en la
eliminación y reciclaje de
RAEE



DISCUSIÓN (Borthakur & Singh, 2021; Delcea et al., 2020) muestran que hay

brecha entre el comportamiento de comprar, conciencia sobre el

residuo y comportamiento de eliminación

apego emocional  guarda sus RAEE 



DISCUSIÓN Estas prácticas de eliminación y reciclaje, representan algo común a

nivel mundial. Las razones para no hacer bien la entrega, se centran

en lugares inapropiados para dejar los RAEE, baja información,

conciencia y políticas débiles que determina que se realice o no a

practica (Ramzan et al., 2019). 
un valor residual producto del alto costo

que tuvo inicialmente, (Shevchenko et al.,

2019) 

análisis de los clústeres 

(Phulwani et al., 2021) determinó que la

actitud del consumidor frente a la

eliminación y reciclaje se relaciona con que

no hay rutinas entrega de RAEE, no hay

incentivos o motivaciones para eliminar



 el consumidor debe asumir una  actitud positiva sobre la

entrega de sus RAEE y la corresponsabilidad por el hecho de

adquirir un AEE, igualmente, de crear rutinas que lo lleven a

una practica constante que sea parte de la cotidianidad del

consumidor



¡Gracias!


